
Wichtige Informationen für den Todesfall

Seelsorge und Care Team, LUKS Sursee

Zunächst sprechen wir Ihnen unser herzlichstes Beileid aus. Mit folgenden Hinweisen möchten wir 

Ihnen helfen, die ersten Schritte in die Wege zu leiten. 

1. Allgemeine Informationen

 Solange sich die verstorbene Person im Luzerner 

Kantonsspital (LUKS) befindet, ist die jeweilige 

Pflegestation für die ersten Informationen da. Die 

Pflegestation oder die Patientenadministration (zu 

den Bürozeiten: Tel. 041 926 40 09) werden Sie 

umgehend an die diensthabende Person des 

Seelsorge und Care Teams weiterleiten.

 Auf Wunsch wird Ihnen ein Abschiedsritual 

angeboten. 

 Das Luzerner Kantonsspital schickt die ärztliche 

Todesbescheinigung an das Regionale Zivilstandsamt 

Sursee. Dieses informiert die Wohngemeinde Ihrer 

angehörigen Person. 

2. Folgende Informationen brauchen wir 

Ihrerseits

Für die Abwicklung der organisatorischen Belange sind 

unsere Mitarbeitenden des Seelsorge und Care Teams 

zuständig. Dazu benötigen wir folgende Angaben 

 Angaben über den Bestatter / über die Bestatterin

 Art der Bestattung bzw. Beisetzung (Kremation oder 

Erdbestattung)

 Ob die Ausstellung einer Todesurkunde gewünscht 

wird

 Kontaktdaten der zuständigen, angehörigen Person 

Diese Angaben müssen durch die 

Patientenadministration an das Zivilstandsamt Sursee 

weitergeleitet werden

Sehr geehrte Angehörige
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3. Bestattungsinstitut

Das Seelsorge und Care Team gibt Ihnen eine Liste 

von Bestattungsinstituten. Melden Sie sich bei 

einem Institut Ihrer Wahl. Das Bestattungsinstitut 

unterstützt Sie in allen weiteren Fragen wie zum 

Beispiel hinsichtlich des Sargs, der Aufbahrung, 

Überführung, Kremation usw. 

4. Kirchliche Abdankung
Melden Sie sich beim zuständigen Pfarramt, falls sie 

eine kirchliche Abdankung wünschen. Dieses wird 

mit Ihnen einen Termin für die Beerdigung und den 

Abschiedsgottesdienst vereinbaren.

5. Die Gemeindekanzlei klärt weitere Fragen

Wenn Sie Fragen zum Grab, der Beerdigung etc. 

haben, hilft Ihnen die Gemeindekanzlei am Wohnort 

der verstorbenen Person gerne weiter. Nehmen Sie 

hierzu bitte das Familienbüchlein oder den 

Schriftenempfangsschein mit. 

6. Todesurkunde

Wenn Sie eine Todesurkunde wünschen, kann diese 

telefonisch oder online beim regionalen 

Zivilstandsamt Sursee angefordert werden (Tel. 041 

926 90 55). Diese ist gebührenpflichtig. 

Die Seelsorge ist für Sie da

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die 

Pflegefachpersonen oder an das Seelsorge und 

Care Team des Luzerner Kantonsspitals 

(Tel. 041 926 45 45).
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